[image: ]Liebe Eltern, 
im Rahmen der Umstellung auf das neue Verbandsmanagementsystem Handball360 ist es erforderlich, dass alle Spielerinnen und Spieler eine persönliche Handball-ID erhalten.
Die Registrierung ist wichtig, damit euer Kind weiterhin ordnungsgemäß am Spielbetrieb teilnehmen kann und im Verbandsmanagementsystem eindeutig erfasst ist.
Da für minderjährige Kinder die Registrierung durch einen Elternteil bzw. Sorgeberechtigten durchgeführt werden muss, brauchen wir hier eure aktive Mitarbeit. Für das Kind wird eine eigene Handball-ID erstellt. Zusätzlich wird ein Eltern-Account angelegt, über den der Sorgeberechtigte das Konto des Kindes bis zum 18. Geburtstag verwaltet.
Wir möchten euch daher bitten, die Registrierung eures Kindes zeitnah bis zum 12.09.2026 vorzunehmen.
Bitte haltet vor Beginn Folgendes bereit:
· Vorname und Nachname des Kindes
· Geburtsdatum des Kindes
· eine E-Mail-Adresse, die noch für keine andere Handball-ID verwendet wurde
Wenn das Kind selbst keine eigene E-Mail-Adresse besitzt, kann beispielsweise eine zusätzliche E-Mail-Adresse eines Elternteils verwendet werden
· eine E-Mail-Adresse des Elternteils bzw. Sorgeberechtigten
· ein aktuelles Passbild des Kindes
· ein Ausweisdokument des Kindes
falls kein Personalausweis, Reisepass oder Führerschein vorhanden ist: Geburtsurkunde
· ein Passwort für den Eltern-Account
Wichtig: Für jedes Kind muss eine eigene E-Mail-Adresse für die Handball-ID hinterlegt werden. Die E-Mail-Adresse des Elternteils kann dagegen für mehrere Kinder verwendet werden, da sie für den gemeinsamen Elternbereich genutzt wird.
Nach der Registrierung wird für euer Kind eine persönliche Handball-ID erstellt, schickt diese bitte an heike_lindner@gmx.at.
Sollten bei der Registrierung Fragen oder technische Probleme auftreten, könnt ihr euch gerne an Heike Lindner unter heike_lindner@gmx.at /+43 680 1174706 wenden.
Eine ausführliche Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Registrierung von Minderjährigen haben wir euch beigefügt bzw. steht euch auch im Downloadbereich von Handball360 (https://www.dhb.de/handball360/downloads) zur Verfügung.
Vielen Dank für eure Unterstützung und dafür, dass ihr die Umstellung auf Handball360 gemeinsam mit uns umsetzt.
Auf eine erfolgreiche und schöne Handballsaison! 
Für den SHC - Heike Lindner
heike_lindner@gmx.at 
+43 680/1174706
Anleitung zur Registrierung von Minderjährigen bei Handball360
Registrierung eines Kindes oder Jugendlichen unter 18 Jahren
Die Registrierung eines minderjährigen Kindes bei Handball360 muss durch einen Elternteil bzw. Sorgeberechtigten durchgeführt werden.
Für das Kind wird eine eigene Handball-ID erstellt. Zusätzlich wird ein Eltern-Account angelegt, über den der Sorgeberechtigte das Konto des Kindes bis zum 18. Geburtstag verwaltet.
Das wird benötigt
Bitte halte vor Beginn Folgendes bereit:
· Vorname und Nachname des Kindes
· Geburtsdatum des Kindes
· eine E-Mail-Adresse, die noch für keine andere Handball-ID verwendet wurde
· eine E-Mail-Adresse des Elternteils bzw. Sorgeberechtigten
· ein aktuelles Passbild des Kindes
· ein Ausweisdokument des Kindes
· falls noch kein Personalausweis oder Führerschein vorhanden ist: Geburtsurkunde
· ein Passwort für den Eltern-Account
Wichtig: Für jedes Kind muss eine eigene E-Mail-Adresse für die Handball-ID hinterlegt werden. Die E-Mail-Adresse des Elternteils kann dagegen für mehrere Kinder verwendet werden, da sie für den gemeinsamen Elternbereich genutzt wird.

Schritt 1: Handball360 öffnen
Öffne die Handball360-Registrierung und wähle die Registrierung für eine Einzelperson.
Anschließend:
1. Handballverband auswählen
2. Geschlecht auswählen
3. auf „Nächste“ bzw. „Weiter“ klicken
Die Registrierung kann grundsätzlich am PC oder Smartphone durchgeführt werden. Bei Problemen empfiehlt es sich, die Registrierung an einem PC durchzuführen.

Schritt 2: Daten des Kindes eingeben
Gib nun die persönlichen Daten des Kindes ein:
· Vorname
· Nachname
· Geburtsdatum
Die Angaben sollten genauso eingegeben werden, wie sie im bisherigen Handballsystem hinterlegt sind.
Handball360 versucht anschließend, das Kind anhand dieser Daten eindeutig zuzuordnen.

Schritt 3: Minderjährigen-Registrierung auswählen
Da das eingegebene Geburtsdatum zeigt, dass es sich um eine minderjährige Person handelt, erscheint ein zusätzliches Fenster.
Wähle dort:
„Klicken Sie hier, um das Anmeldeformular für Minderjährige auszufüllen“
Ab diesem Zeitpunkt muss die Registrierung von einem Sorgeberechtigten durchgeführt werden.
Der Sorgeberechtigte bestätigt die Nutzungsvereinbarung im Namen des Kindes.

Schritt 4: E-Mail-Adresse des Kindes eingeben
Jetzt wird die E-Mail-Adresse benötigt, die mit der Handball-ID des Kindes verknüpft wird.
Wichtig!
Diese E-Mail-Adresse darf noch für keine andere Handball360-Registrierung verwendet worden sein.
Wenn das Kind selbst keine eigene E-Mail-Adresse besitzt, kann beispielsweise eine zusätzliche E-Mail-Adresse eines Elternteils verwendet werden.
Die Adresse muss aber eindeutig sein und darf nicht bereits mit einer anderen Handball-ID registriert sein.

Schritt 5: Eltern-Account einrichten
Anschließend werden die Daten des Sorgeberechtigten eingetragen.
Hier wird:
· die E-Mail-Adresse des Elternteils bzw. Sorgeberechtigten eingetragen
· ein Passwort festgelegt
Dadurch entsteht der Eltern-Account.
Über diesen Account kann der Sorgeberechtigte das Handball360-Konto des Kindes verwalten.
Wenn mehrere Kinder registriert werden sollen, können diese später über denselben Eltern-Account verwaltet werden.
Wichtig: Die E-Mail-Adresse des Eltern-Accounts muss nicht für jedes Kind unterschiedlich sein. Unterschiedlich muss lediglich die E-Mail-Adresse sein, die jeweils für die Handball-ID des Kindes verwendet wird.

Schritt 6: Passbild des Kindes hochladen
Nun muss ein aktuelles Passbild des Kindes hochgeladen werden.
Dazu:
1. auf den vorgesehenen Bildbereich klicken
2. Foto auswählen
3. Bildausschnitt anpassen
4. Foto bestätigen
Das Passbild wird für das persönliche Profil des Kindes benötigt.

Schritt 7: Identität des Kindes verifizieren
Für die Registrierung muss zusätzlich ein Dokument zur Identitätsprüfung hochgeladen werden.
Es können verwendet werden:
· Personalausweis
· Führerschein
· Geburtsurkunde, wenn das Kind noch keinen Personalausweis oder Führerschein besitzt
Wähle zunächst das entsprechende Dokument aus und lade anschließend ein Foto des Dokuments hoch.
Das Dokument dient ausschließlich der einmaligen Identitätsprüfung und wird nach Angaben des DHB nicht gespeichert.

Schritt 8: Handball-ID überprüfen
Nach erfolgreicher Zuordnung und Prüfung wird die persönliche Handball-ID des Kindes angezeigt.
Kontrolliere die angezeigten Daten sorgfältig.
Überprüfe insbesondere:
· Vorname
· Nachname
· Geburtsdatum
· Verein
· E-Mail-Adresse
Sind alle Angaben korrekt, kann die Registrierung fortgesetzt werden.

Schritt 9: Angaben bestätigen
Nun erscheint eine Zusammenfassung der Registrierung.
Kontrolliere nochmals alle Angaben.
Bestätige anschließend die erforderlichen Erklärungen und schließe den Registrierungsvorgang ab.
Als Sorgeberechtigter bestätigst du die Registrierung und die erforderlichen Vereinbarungen im Namen des minderjährigen Kindes.

Schritt 10: E-Mail-Adresse verifizieren
Zum Abschluss muss die E-Mail-Adresse der Handball-ID des Kindes bestätigt werden.
Fordere den Verifizierungscode an.
Der Code wird an die E-Mail-Adresse geschickt, die für die Handball-ID des Kindes hinterlegt wurde.
Gib den erhaltenen Code bei Handball360 ein und bestätige ihn.
Wichtig: Der Verifizierungscode wird nicht an die E-Mail-Adresse des Eltern-Accounts geschickt, sondern an die E-Mail-Adresse, die für die Handball-ID des Kindes verwendet wurde.

Registrierung abgeschlossen
Nach erfolgreicher Eingabe des Codes ist die Registrierung des Kindes abgeschlossen.
Das Kind verfügt nun über eine eigene Handball-ID.
Bis zum 18. Geburtstag wird das Konto des Kindes über den Eltern-Account verwaltet.
Wenn das Kind später eine eigene E-Mail-Adresse erhält, kann die hinterlegte E-Mail-Adresse geändert werden. Auch diese neue Adresse darf vorher noch nicht für eine andere Handball-ID verwendet worden sein.

Besonders wichtig – kurz zusammengefasst
Für jedes Kind:
· eigene E-Mail-Adresse für die Handball-ID
· aktuelles Passbild
· Identitätsnachweis bzw. Geburtsurkunde
· Registrierung durch einen Sorgeberechtigten
Für die Eltern:
· eigene E-Mail-Adresse für den Eltern-Account
· eigenes Passwort
· Verwaltung der Kinder über den Eltern-Account
Merke:
Eine E-Mail-Adresse darf nur einer Handball-ID zugeordnet sein. Die E-Mail-Adresse des Eltern-Accounts darf dagegen für mehrere Kinder verwendet werden.
Hilfe bei Problemen
Wenn die Registrierung nicht funktioniert, bietet der Deutsche Handballbund einen zentralen Support für technische Probleme und Fragen zur Registrierung an.
Die aktuellen offiziellen Handball360-Anleitungen stellt der DHB im Handball360-Downloadbereich bereit.
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